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1. Introducio

A avaliagao se transformou, nos tltimos anos, em um elemento central dentro do

ambito da Didatica. Depois de um longo periodo em que predominava uma con-
cep¢ao técnica dos processos educacionais (dentro dos quais a avaliagdo consistia
simplesmente em comprovar a conquista dos objetivos), afloram, agora, novas pro-
posi¢oes tedricas que outorgam um lugar preponderante a avaliacdo.

Nos tltimos anos, aprecia-se um protagonismo da avaliacio, nio somente em
dmbitos académicos, mas também politicos, dado que a Administracdo educacional
a considera como um requisito essencial para a melhora da qualidade educacional.
A melhora da qualidade do ensino exige ampliar os limites da avaliagdo para que
possa ser aplicada de modo efetivo ao conjunto do sistema educacional (Lei Orgénica
9/95 LOPEGCE, Exposicio de motivos). Isso esté em consonéncia com o que era

expresso no preambulo da LOGSE (1990): “A Lei atribui uma singular importdncia

a avaliacdo geral do sistema educacional (-..). A atividade avaliadora ¢ fundamental
para analisar em que medida os diversos elementos do sistema educacional estéo
contribuindo com a consecucio dos objetivos previamente estabelecidos. Por isso, hd

de se estender & atividade educacional em todos 0s seus niveis, alcancando a todos os
setores que dela participam”.

Em uma recente publicacio de Rodriguez Diéguez (2001), fica clara a imprecisio
€ a inconsisténcia do conceito de avaliacdo em documentos e publicagdes surgi-
dos a0 amparo da Reforma Educacional dos anos 1990. A variedade de funcges e
finalidades que vai sendo incorporada 4 avaliacio faz com que aum

1ente sua com-

plexidade e obriga os autores a marcarem ou apontarem sua delimitacdo conceitual

antes de adentrar o desenvolvimento de algum tema relacionado a ela.

Partimos da evoluczo do conceito de avaliacdo e de suas sucessivas contribuicdes

a educagio (Cronbach, Tyler, Scriven, Stake...); recordamos o debate sobre modelos

quantitativos, qualitativos, etnograficos, ecologistas e situamo-nos nas proposicoes

atribuidas 4 avaliacdo com a Lei Geral de Educagdo de 1970 e, acima de tudo, nesta

tltima década, a partir da Reforma Educacional, que, em boa parte, estio baseadas
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nas teorias dominantes ou nos modelos dos autores antes citados, até chegar a Lei

de Qualidade da Educacéo (Lei 10/2002).

2. Objetivos

O estudo do contetido desta unidade didatica permitird ao estudante atingir os

seguintes objetivos:

Reconhecer a importancia da avaliagio no &mbito educacional;
Saber o que ¢é avaliar;

Identificar as diferencas entre avaliagao, classificagdo e medida;

LS o A

Saber quais s3o os &mbitos em que a avaliagdo exerce sua influéncia;
Determinar as caracteristicas da avaliacdo;

Conhecer as funcdes e os tipos de avaliacdo existentes;

N ooy

Saber quais s3o os principais modelos de avaliacéo.

3. Esquema

No gréfico da pagina seguinte, o estudante pode analisar antecipadamente, de for-
ma esquematica e estruturada, os temas que serdo desenvolvidos nos Contetdos

desta unidade diddtica, a fim de facilitar o estudo.

4. Contetudos

4.1 Evolucéo do conceito de avaliaciao
A avaliagdo ¢, na atualidade, um dos temas que adquiriram maior destaque no 4m-
bito educacional, visio gue tamto administradores quanto educadores, pais, alunos

e toda a sociedade em seu conjunto sdo mais cientes que nunca da importancia
e das repercussdes que derivam do fato de avaliar ou ser avaliado. Isso pode ser

devido. provavelmente. ao fato de existir. hoje. mais consciéncia da necessidade

| 28
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de alcangar cotas de qualidade educacional maiores, bem como de aproveitar ao
maximo os recursos disponiveis em uma sociedade que se encontra imersa, cada
vez mais, em uma dindmica competitiva 2 qual o mundo da educacdo néo pode
permanecer alheio. Talvez um dos fatores mais importantes que explicam por que a
avaliacdo ocupa um lugar tio destacado no 4mbito educacional seja a compreensio,
por parte dos profissionais da educagio, de que, na realidade, a avaliacio foi cons-
tituida em uma disciplina cientifica que serve como elemento de motivacio e de
ordenagdo intrinseca da aprendizagem. A esse respeito, House (1993) considera que
‘a avaliagdo passou de uma atividade marginal, desenvolvida em tempo parcial por

académicos, a uma pequena indistria profissionalizada”. Essa mudangca na forma de

conceber e aplicar a avaliacdo representou importantes transformacées, tanto em

Sua concep¢ao quanto em sua pratica, embora esses processos de mudanca possam

S€r numerosos e abarcar diversos 4mbitos do sistema educacional. Todos esses fato-

res estdo nos levando a uma “cultura da avaliagao”, que nio se limita & escola, mas

que se estende as demais atividades sociais, o que levou a maioria dos paises, cientes

dessa realidade, a fornecer recursos econodmicos, materiais e humanos, dadas as

expectativas que esse fenoémeno gerou.
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4.1.1 Periodos histéricos

O termo avaliagdo, proveniente do mundo da inddstria, sofreu uma profunda
transformacéo histérica desde que foi implantado e divulgado no campo da edu-
ca¢do, hd apenas um século. Desde que Tyler, nos primeiros anos da década de
1930, introduziu o termo “avalia¢do educacional’, seu 4mbito de estudo sé fez se
estender. Seguindo o percurso histérico realizado por Garanto (1989), podemos
distinguir na evolugdo do conceito de avaliacio, aplicada ao &mbito educacional,

0s seguintes momentos fundamentais:

Primeiro momento: A avaliacdo como medida. Situado entre final do século xIx e

inicio do século xx, trata-se de uma concepcio da avaliagao baseada na Psicologia

Comportamental (Skinner, Watson). Centrada, acima de tudo, no estabelecimen-
to das diferengas individuais entre pessoas, utilizava como técnica predominante,
€ quase excludente, a aplicagio de testes, tanto no ambito individual quanto no
coletivo (baterias de testes): Desse modo, a avaliagdo tinha pouco a ver com os
programas que eram desenvolvidos nas escolas.

Segundo momento: A avaliacdo considerada como o grai

Bbjetivos e:seugrau de consecugio: Esta forma de conceber 2 avaliacio dev-se nac

= & dvadloeai Gou~->C Iigs

décadas de'1930 e 1940, quando, gracasa Twler, a educacio passou 2 ser conceb

A b aLav PassOuU a SCT Congeen

€OmO um processo sistematico, destinado a produzir mudancas na

alunos por meio da instrugio. Relacionada com o desenvolvimento tecnoldgico do
carriculo, a avaliagéo foi considerada como o mecanismo que permitia comprovar
g de consecucio dos objetivos Propostos.

Terceiro momento: A avaliacdo considerada na totalidade do ambito educacional.

=

=sta concepcao da avaliagio foi desenvolvida nos Estados Unidos nas décadas de

56021970 e deu-se como consequéncia de um movimento de “responsabilidade

#scolar” surgido principalmente devido ao progressivo descontentamento que sur-
£12 no pais em relagio 4 escola ptiblica, apesar da grande quantidade de recursos
goomdmicos direcionados a ela. A nova concepgdo que se tein de avaliacdo neste
\*=mpo faz com que ndo somente o rendimento dos alunos seiz afetado, mas to-

s agueles fatores que convergem em um programa educacicnal. isto é, professor,

<~/
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recursos, contetidos, atividades, organizagdo, métodos, programas etc. (Informe Co-

leman, 1966). Neste momento ¢ importante destacar, entre outras, a contribuicao

de dois autores: Cronbach e Scriven. O primeiro deles, Cronbach, define em 1963

1cdo e uso de informagdo para @ tomada de decisoes”.
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a avaliacao como “Con yile
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o mérito ou o valor de algo que se avalia {‘dos resultados)”. Para Scriven, trata-se de

v avaliar os resultados reais independentemente das metas e critérios preestabeleci-
dos, dando especial atengio as atitudes geradas pelo programa nas pessoas impli-
cadas. Foi ele quem realizou a identificagdo da avahag:ao formativa e da avaliagao

somativa. Também fala de avaliagdo intrinseca e extrinseca.

Tabela 1.1 - Evolucdo do conceito de avaliagdo

Periodos ‘ Avaliacio entendida como J

1 Até os anos 1920 | Medida. J

x 2 Anos 1930-40— - | Grau de consecugio de objetivos. ‘\

' 3 _’—ée finais de 1960 AA— - | Totalidade do sistema educacional. AJ
‘ 4 Década de 1970 | Avaliacdo da mudanca ocorrida no aluno.

5 Década de 1_981 j - Quantitativa / qualitativa. i

i _é— RN Décadade1990 Formativa / diferenciada / integradora. J

i

Quarto momento: Novos enfoques ou tendéncias na avaliagdo. Essas tendéncias
que irrompem na década de 1970 estdo definidas, fundamentalmente, pelas se-
guintes caracteristicas: avaliacao orientada a dois &mbitos — aos alunos e & tomada

. de decisdes sobre o programa ou o método ~ e avaliagao entendida como “avalia-

cio da mudanga ocorrida no aluno como consequéncia de uma agao educacional

sistematica’, aciniz 4= mudo por meio de uma boa formulacdo prévia de objetivos
educacionais. E o auge das tzxonomias (Bloom, Mager, Gagné), mas nao faltaram
criticas (Atkin, 1968). Por outro lado, a énfase nos objetivos operativos como indi-

cadores do sucesso de um programa traz a necessidade de compensé-la mediante
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 aavaliaco criterial, que fornece uma informagao real e descritiva da situacdo de
cada aluno a respeito dos objetivos de ensino previstos, em vez de avalid-lo por
comparagdo com um padrao ou criterio normatizado de realizacdes desejaveis em
um determinado grupo de alunos (avaliagdo normativa).

Quinto momento: Proliferacio de modelos. Os anos 1970 e seguintes caracteri-
zam-se pela proliferacio de modelos avaliadores, associados aos dois grandes pa-
radigmas sobre avaliagdo: os baseados na avaliagéo quantitativa (paradigma quan-
titativo) e os baseados na avaliacio qualitativa (paradigma qualitativo). Embora o
enfoque de ambos os paradigmas sobre avaliagdo (quantitativo e qualitativo) seja
bem diferente e seus esquemas estejam claramente diferenciados, ambos coexistem
em muitos casos atualmente, visto que, assim como em épocas anteriores, nao exis-
te um tGinico modo de conceber a avaliacdo nem de aplicd-la. Com a transformagao
do conceito de avaliacao, foram sendo incorporados novos elementos provenientes
de outras disciplinas, o que aprofundou seu sentido e tornou mais complexa sua
concepgao.

Sexto momento: da LOGSE a LOCE. A partir da década de 1990, a LOGSE im-

pulsionou uma avalia¢do globalizada, formativa e integradora, e a LOCE (2002)

concebeu-a, ainda, come diferenciada.

4.1.2 Abordagem do conceito de avaliagdo

O conceito de avaliacao n@o € uniforme, e bem poderia ser considerado como a
soma de muitos fatores diverses e, as vezes, diferentes entre si, que pretendem con-

figurar um elemento ou concefto comum. E por isso que tentar definir o conceito

de avaliacdo nao é facil, fato pelo gual podemos encontrar diversas definicdes e de

todas elas poderiamos ext 1 elemento valido para chegar a uma defini-

¢do que resultasse completa = operativa, levando em conta, ao fazé-lo, as diversas

conotagdes que o termo avaliacio adgaire. Em uma tentativa de ilustrar o conceito
“avaliacdo”, vamos apresentar al

Para o Comité Phi Delta Cappa s avaliacdo do ensino nos Estados Unidos,
‘avaliagao € o procedimento quc defime. wiidm e oferece informagdo itil para julgar

decisoes alternativas’.
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J& Tyler (1950) considerava que ‘o processo de avaliacdo é essencialmente o pro-
cedimento de determinar até que ponto os objetivos educacionais foram atualmente
alcangados mediante os programas e curriculos de ensino”. Para aplicar esse processo,

Tyler delimitava oito fases de trabalho:

=nto de objetivos;
Ordenacéo dos objetivos em classificagdes amplas;
bjetivos em termos de comportamento;
Estabelecimento das situag6es adequadas para que se possa demonstrar a
consecugdo dos objetivos;
Explicacdo dos propésitos da estratégia as pessoas responsdveis, nas situa-
¢Oes apropriadas;
Selegdo ou aplicagdo das medidas técnicas adequadas;
7. Compila¢do dos dados de trabalho;

8. Comparacdo dos dados com os objetivos de comportamento.

Cronbach (1963) define a avaliagio como “a coleta e 0 uso das informagées para
tomar decisées sobre um programa educacional”.

Schuman (1972) considera que “avaliar é emitir juizos de valor”,

Para De la Orden (1972), “avaliar em educacdo significa deﬁnin determinar ou
valorar qualquer faceta da estrutura, do processo ou do produto educacional em fun-
¢do de critérios previamente estabelecidos”

Nesse mesmo ano (1972), Lafourcade escrevia que “a avaliagéo tem por fim com-
provar, de modo sistemitico, em que medida se chegou aos resultados previstos nos
objetivos que foram especificados com antecedéncia”
Para Stufflebeam (1973), “avaliar é o processo de planejar, coletar e obter infor-
magao utilizdvel para tomar decisdes alternativas”,
Gronlund (1973) entende 2 avaliacio como “um processo sistemdtico para deter-
r até que ponto os alunos atingem os objetivos da educacdo”.

Segundo Mager (1975), “a avaliaggo é um processo para determinar o grau ou a

amplitude de alguma caracteristica associada a um objeto ou a uma pessoa”.

Para Attkinson (1978), a avaliacdo é “um sistema de ajuda essencial para a toma-

da de decisdes e qualquer nivel administrativo do sSistema de apoio”.,
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Lafourcade (1979) concebe a avaliagio como “uma etapa do processo educacional
que tem por fim comprovar, de modo sistemdtico, em que medida foram atingidos os
resultados previstos nos objetivos especificados com antecedéncia’.

O Consoércio de Avaliacdo de Standford — SEC (1980) define a avaliagdo como
“exame sistemdtico dos acontecimentos que ocorrem em um Programa, com o objetivo
de melhord-lo”.

Para De la Orden (1981), “avaliar faz referéncia ao processo de coleta e andlise
de informagoes relevantes para descrever qualquer faceta da realidade educacional
e formular uma opinido sobre sua adequacido a um padrdo ou critério previamente
estabelecido como base para a tomada de decisées”.

Glass e Ellet (1980), e mais tarde Wortman (1983), caracterizam a avaliacdo
como “um conjunto de atividades tedricas e prdticas, mas sem um paradigma ge-
ralmente aceito, com grande variedade de modelos e no qual se apreciam diversas
modalidades e formas, consideradas como adequadas para avaliar”.

Para Forns (1980), o conceito de avaliagédo pode ser abordado em vérios niveis:

Em nivel técnico, enquanto a avaliacéo visa comprovar o funcionamento do
sistema educacional: trata-se de um controle ou balango que indica se o sis-
tema educacional estd cumprindo suas funcdes.

»  Em nivel ideoldgico, no qual a avaliacéo tem duas funcdes importantes e de-
licadas: por um lado, legitimar a heranca cultural, ajudando, desse modo, a
perpetuar a ordem estabelecida, e, por outro, eliminar os sujeitos que néo
pertencem a classe social dominante, visto que no assimilaram devidamente
os principios ideoldgicos que lhes pretendiam transmitir.

> Em nivel psicopedagégico, visto que se aplica a alunos especificos mais que

a entidades.

Para o Joint Committee on Standards for Educacional Evaluation £ 1981), % ava

liacdo é o julgamento sistemdtico da valia ou mérito de uma coisa
Nevo (1983) entende a avaliagdo como “processo que prové de rizzdes para uma
correta tomada de decisdes”.

Para Stufflebeam e Shinkfield (1987), ‘a avaliagdo consiste na compilzzio Gz dad
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de trabalho mediante a defini¢do de metas que proporcionem escalas comparativas ou
numéricas a fim de justificar os instrumentos de compilagdo de dados, as valoragées
e a selegdo das metas”.

Segundo Garcia Ramos (1989), a avaliagdo é “um processo sistemdtico de identifi-
cagdo, coleta e tratamento de dados sobre elementos e fatos educacionais com o ob-
jetivo de avalid-los primeiro e sobre essa avaliagdo tomar decisdes”.

Para Benedito (1990), “avaliar é uma atividade sistemdtica, continua e integrada
ao processo educacional, cuja finalidade é conhecer e melhorar o aluno em particular
e 0 processo educacional, com todos os seus componentes, em geral”.

Casanova (1995) entende a avaliagdo como “um processo sistemdtico e rigoroso de

coleta de dados, incorporado ao processo educacional desde o inicio, de maneira que

seja possivel dispor de informagdo continua e significativa para conhecer a situagdo,
Jormar juizos de valor com respeito a ela e tomar as decisoes adequadas para prosseguir
a atividade educacional, melhorando-a progressivamente”.

Mais recentemente, Rodriguez Diéguez (1998) afirma que ‘@ avaliacdo consiste
1o processo e resultado da coleta de informagao sobre um aluno ou um grupo de classe

com a finalidade de tomar decisGes que afetem as situaces de ensino”.

Tabela 1.2
Ano } Autor Contribui¢oes relevantes
1887/1898 J. Rice Primeira avaliacio formal educacional realizada
o na América.

1916 H. Fayol | Demonstrou que em todas as organizagoes exis-
‘ tem determinadas fungdes fundamentais para
9 Seu sucesso: prever, organizar, dirigir, coordenar

e controlar.

1942 | R Tyler Pai da avaliagdo educacional, centrando-se no

uso de objetivos definidos claramente, mediants

a construcdo e a utilizacdo de instrumentos de

avalia¢ao apropriados.

(contim
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(Tabela 1.2 - concluséo)

1943/1945 | Exército dos Estados Unidos \‘ Utilizacio macica de testes psicolégicos, abrindo

caminho para a aplica¢os aos alunos e, dessa

forma, conhecer sua aprendizagem/rendimento.

1960/1969 " Bloom, Mager, Stenhouse... LA avaliacdo é centrada na avaliagdo da mudanca
produzida no aluno como resultado de uma for-

mulacdo de objetivos educacionais.

L. J. Cronbach | Avaliacdo como processo de coleta e uso da in-

formacdo, com tomada de decisdes posterior.

D. L. Stufflebeam _ Defende a necessidade de avaliar metas e anali-

sar servigos.

H. Parlett e D. L. Hamilton Propuseram o conceito de avalia¢do iluminati-

va, concedendo-grande importancia ao contexto

a avaliar.

M. Scriven e D. L. Stufflebeam | Propdem o conceito de meta-avaliagdo a fim de

comprovar e reforcar a qualidade das avaliagoes.

Stenhouse | Propée o conceito de professor como investiga-
dor.

J. Elliot Propde o conceito de autoavaliacio, mostrando
seu interesse pelas interpretagdes dos integrantes

da avaliacéo.

Propoe o principio de pluralidade de valores, no
qual prima pelo conhecimento dos valores para
a emissdo de opinides apropriadas por parte dos

avaliadores.

J. L. Rodriguez Diéguez Propde trés eixos para a avaliacio: quantitativo/ |

qualitativo, normativo/criterial e formativo/

S. Castillo Arredondo

E, para Castillo Arredondo (2002), “a avaliagdo deve permitin, ;
tar a atuagdo educacional/docente as caracteristicas indivicuais dos 2l
de seu processo de aprendizagem e, por outro, comprovar ¢ dctcrmizriar se estes atin-
giram as finalidades e as metas educacionais que sdo o okjetc 2 2 razdo de ser da

atuagdo educacional”.




